Acuerdo del Consejo Directivo del Programa para el Desarrollo de la Industria del
Software (PROSOFT) que establece los:

CRITERIOS DE OPERACION DEL PROSOFT

PARA EL EJERCICIO FISCAL 2008

I. Delos objetivos de los Criterios

Los presentes Criterios de Operacion en apego a las Reglas de Operacion del PROSOFT
para el ejercicio fiscal 2008, en lo sucesivo Criterios de Operacién, tienen como objetivo el
establecer diversos lineamientos respecto a:

a) Los procesos administrativos para el otorgamiento de los apoyos conforme al
Anexo C de las Reglas de Operacién del PROSOFT (ROP); y
b) Los Entregables por cada rubro de gasto definidos en el Anexo A de las ROP.

II. A continuacion se detallan los lineamientos:

a) Procesos administrativos para el otorgamiento de los apoyos conforme al
Anexo C de las Reglas de Operaciéon del PROSOFT

a. Autorizacion de Organismos Promotores ante PROSOFT

Las Entidades Federativas (EF) interesadas en participar como
Organismo Promotor (OP) autorizado deberan remitir la carta
de intencién (ANEXO 1), carta de designacién de responsable
(ANEXO 2), estrategia y/o programa estatal del sector de
tecnologias de informacién (TI) y mecanismo para la recepcion,
evaluacion y criterios de seleccion de los proyectos que
someteran al Consejo Directivo del PROSOFT, conforme a los
articulos 30, fraccion | 'y 35 de las ROP.

Los Organismos Empresariales (OE) interesados en participar
como OP autorizado deberan remitir la carta de intencién
(ANEXO 3), carta de designacién de responsable (ANEXO 4),
estrategia de desarrollo del sector de Tl y su mecanismo para
la recepcion, evaluacion y criterios de seleccion de los
proyectos que someteran al Consejo Directivo del PROSOFT,
conforme a los articulos 30, fraccién | y 36 de las ROP.

En caso de haber participado en afios anteriores como OP, las
EF y OE deberan estar al corriente con sus obligaciones. Para
ello, la DGCIED verificara que estén al corriente en dichas
obligaciones conforme a los articulos 35 y 36 de las ROP.
(ANEXO 5)

Las solicitudes se someteran a consideracion del Consejo
Directivo del PROSOFT para su autorizacion como OP en el
2008.



v. Las EF autorizadas como OP deberan ingresar a la péagina
electronica  www.software.net.mx/fondoprosoft, los siguientes
documentos digitalizados:

1) Constitucion Politica del Estado*.

2) Ley Orgénica de la Administracién Publica Estatal*.

3) Reglamento Interior de la Dependencia Estatal
designada como OP*,

4) Facultades de los funcionarios estatales para la
suscripcion de convenios.

5) Nombramiento de los funcionarios estatales facultados
para la suscripcion de convenios.

6) Constancia de la llave publica de la Firma Electrénica
Avanzada (FEA) de los funcionarios estatales
facultados para suscribir el convenio, expedida un
Prestador de Servicios de Certificacion (PSC)
autorizado por la SE Federal**.

vi. Para el caso, de los OE autorizados como OP deberan integrar
en el sistema www.software.net.mx/fondoprosoft, los siguientes
documentos digitalizados:

1) Acta constitutiva.

2) Comprobante de domicilio.

3) Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

4) Acta del poder del represente legal.

5) Identificacion oficial del representante legal.

6) Constancia de la llave publica de la Firma Electrénica
Avanzada (FEA) de los representantes legales de los
Organismos Empresariales facultados para suscribir el
convenio, expedida por un PSC autorizado por la SE
Federal.

b. Formalizacion de inversién con EF autorizados como OP

i. Con el fin de formalizar la aportacién del PROSOFT con una
EF autorizada como OP y acelerar el proceso de entrega de
recursos a los potenciales beneficiarios, el Consejo Directivo
podra aprobar el monto de aportacion del PROSOFT marco
para 2008, a través de la suscripcion de un convenio de
coordinacién, conforme al articulo 10, fraccion IV de las
ROP.

ii. Para determinar el monto marco del convenio antes citado, el
Consejo Directivo tomard en cuenta las siguientes
consideraciones:

* Pagina de Internet www.ordenjuridico.gob.mx
* *Para mayor informacién consultar www.firmadigital.gob.mx
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1)

2)

3)

4)

El monto de aportacion de la EF en ejercicio fiscal
2008.

El pago de los recursos del PROSOFT a la EF, estara
vinculado a la aprobacién de la solicitud de apoyo por
parte del Consejo Directivo.

La EF y la DGCIED acordardan una fecha maxima
para la presentacion de las solicitudes de apoyo por
parte de la EF. En caso de que el plazo se cumpla, la
aportacion del PROSOFT que NO este respaldada
por proyectos aprobados por el Consejo Directivo, se
descomprometerd y podra ser asignado a otros
proyectos que reciba el Consejo Directivo; lo anterior
sin ninguna responsabilidad para el Consejo
Directivo, la SE y la DGCIED.

En el caso de que el monto de las solicitudes de
apoyo aprobadas por el Consejo Directivo para la EF-
OP, sea menor o mayor al monto de aportacion del
PROSOFT vinculado al convenio de coordinacion, se
suscribira una addenda para ajustar las aportaciones
correspondientes, asi como en el caso de que la EF
decida incrementar su aportaciébn en proyectos
vinculados al PROSOFT, y esta sea autorizada por el
Consejo Directivo se podria suscribir una addenda al
instrumentos juridico.

iil. En caso de no suscribirse un convenio de coordinacién con
un monto de aportacion autorizado por el Consejo Directivo
previo a la revisién de la solicitud de apoyo, el monto del
PROSOFT vy la EF sera igual al monto de las solicitudes de
apoyo aprobadas por el Consejo Directivo conforme al inciso

(9.

c. Analisis de documentacién juridica de BEN

i. El potencial BEN debe entregar al OP la siguiente
documentacioén juridica:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

Acta constitutiva de la empresa o la comprobaciéon de
Su naturaleza fiscal.

Comprobante de domicilio.

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) o Clave
Unica de Registro de Poblacién (CURP).

En su caso, acta del poder del represente legal.
Identificacién oficial del representante legal.
Constancia de la llave publica de la Firma Electrénica
Avanzada (FEA) del representante legal de la
empresa facultado para suscribir el convenio,
expedida por un PSC autorizado por la SE Federal.



Los OP seran responsables de cotejar la documentacion
juridica digital del BEN contra la original, y en caso de estar
completa, la deberan enviar a través de la pagina electrénica
www.software.net.mx/fondoprosoft, conforme al articulo 30,
fraccion IV de las ROP.

La DGCIED procurara que el potencial BEN (con excepcion de
los usuarios de TI) cuente con su registro en el Directorio de
Empresas de Tecnologias de Informacion (DETI) y/o el
Directorio de Instituciones Educativas vinculadas a las
Tecnologias de Informaciéon (EDUTI), a través de la pagina
electronica http://www.software.net.mx/sniiti/.

La DGCIED, dispondra de un maximo de 5 dias habiles para
comprobar si el potencial beneficiario cumple con los requisitos
establecidos en las ROP, en términos de la poblacién objetivo y
documentacién juridica correspondiente. En caso de no
cumplir, la DGCIED comunicara las razones al OP.

Una vez que la documentacion juridica haya sido verificada por
la DGCIED, se asignara un usuario y contrasefia al BEN para la
presentacion de solicitudes de apoyo y seguimiento de
proyectos aprobados por el Consejo Directivo, a través del
responsable del OP correspondiente. En caso de que el BEN
ya cuente con un usuario y contrasefia no sera necesario la
emision de una nueva.

d. Mezclade los recursos

En lo relativo a la mezcla de recursos con las EF3, se tomaran
en cuenta: a) el indice de Potencialidad de las EF?, b) la fecha
de presentacion de las solicitudes de apoyo al Consejo
Directivo del PROSOFT; y 3) el tipo de proyecto®*® Y ® para
determinar la mezcla de recursos (PROSOFT - EF):

Indice de
Potencialidad®

Entidad Federativa

Tipo de Proyecto

ler Cuatrimestre

2do Cuatrimestre

3er Cuatrimestre

10
9.19
8.86
8.38
8.07
7.63
7.51
6.66

Distrito Federal
Estado de México
Jalisco
Nuevo Ledn
Veracruz
Puebla
Guanajuato
Baja California

a) Proyecto
Productivo

b) Proyecto de
Fortalecimiento de
Capacidades

c) Proyectos

l165a1l

15a1l

125 a1l

15a1l

125a1

lal

15al

lal

lal

! Conforme a la metodologia establecida en el Estudio de Potencialidades en la Industria de Tl elaborado por
la Facultad de Economia de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM).
% Los Proyectos Productivos se refieren a aquellos cuyo objetivo sea la creacion de al menos 50 empleos.

La aportacion del PROSOFT respecto a la aportacion estatal, sin perjuicio de que los beneficiarios deben
aportar el 50% del monto total del proyecto conforme al articulo 22.
* Los Proyectos de Fortalecimiento de Capacidades se refieren a aquellos proyectos que apliquen a los rubros
1 (Capacitacion) y 3 (Normas y modelos) del Anexo A de las Reglas de Operacion; asi como los rubros 5y 10.
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6.58 Tamaulipas generales
6.13 Chihuahua
6.02 Sonora
. a) Proyecto
5.91 Coahuila Productivo 1.75a1 l15a1l 15al
5.75 Sinaloa
5.64 Michoacan
5.7 Morelos b)  Proyecto  de
3 Fortalecimiento de 15al 125a1 lal
5.2 Queretaro Capacidades
5.1 San Luis Potosi
4.41 Yucatén
Aguascalientes
4.23 9 . c) Proyectos 125 a1 la1 la1
418 Chiapas generales
4 Hidalgo
3.84 Guerrero
a) Proyecto
3.51 Tabasco Productivo 2al 1.75a1 15al
3.37 Oaxaca
3.2 Colima
3.02 Durango b) Proyecto de
. Fortalecimiento  de 1.75a1 15a1 lal
2.57 QuintanaRoo  |capacidades
2.15 Tlaxcala
Zacatecas c) Proyectos 15 a1l 125a1l lal
1.96 generales

i. °En lo relativo a la mezcla de recursos con los OE, se tomaran
en cuenta la fecha de presentacion de las solicitudes de apoyo
al Consejo Directivo del PROSOFT vy el tipo de proyecto para
determinar la mezcla de recursos (PROSOFT-BEN), conforme
al siguiente cuadro.

Tipo de proyecto ler Cuatrimestre % 2do Cuatrimestre % 3er Cuatrimestre %
Proyecto productivo 40 - 60 ’ 37.5-62.5 37.5-62.5

Proyecto de | 30-70 25-75 25-75
fortalecimiento de

capacidades

Proyectos generales 25-75 25-75 25-75

iii. Para proyectos de clusters de TI, se tomara en cuenta el
resultado del “Estudio de Competitividad de Clusters de
Tecnologias de la Informacion en México” de la Secretaria de

Economia.

iv. Para proyectos que impliguen la construccion de bienes
inmuebles por parte del BEN o EF, el PROSOFT apoyara con
los conceptos de equipamiento tecnoldgico y habilitacion de
espacios. La transferencia de recursos del OP al BEN sera
autorizada por la DGCIED una vez que se compruebe que el
inmueble lleva un avance minimo de obra negra del 50%.

® Los Proyectos generales se refieren a aquellos proyectos que aplique a los rubros 2, 4, 6, 7, 8 y 9 del Anexo

A de las ROP.

®Los proyectos en el rubro 11 previsto en las ROP, no aplica a dados requerimientos para
operadores financieros e intermediarios financieros.
! Aportacion del PROSOFT respecto a la aportacién privada, sin que la aportaciéon privada sea menor al 50%
del monto total del proyecto.




v. Para proyectos con aportaciones no liquidas de los OP, BEN u

Vi.

Vii.

otros aportantes, se podra reconocer dichas aportaciones como
parte de su aportacion, siempre y cuando estén directamente
vinculadas al proyecto. Dichas aportaciones deberan
comprobarse a través de un documento que cuantifique el valor
de la aportacion, a través de dictamenes y/o avallos emitidos
por un tercero confiable. En todos los casos, el Consejo
Directivo, determinara la ponderacién de dichas aportaciones
respecto al valor total del proyecto.

Tratdndose de acciones estratégicas y/o proyectos, el Consejo
Directivo podr4 establecer los montos de aportacion, sin
sujetarse a los incisos anteriores.

En el caso de proyectos de industria el Consejo Directivo
determinard las proporciones de apoyo.

e. Recepcion de proyectos para ser sometidos ante el Consejo
Directivo

Con su usuario y contrasefa, el BEN deberd llenar su propia
solicitud de apoyo a través de la  pagina
www.software.net.mx/beneficiario, asi como integrar la
documentacién soporte del proyecto , conforme al Anexo C vy
articulo 22 de las ROP:

1) Proyecto en extenso. (ANEXO 7)

2) Tres cotizaciones por componente®. (ANEXO 8)

3) Carta compromiso de Beneficiario(s). (ANEXO 9)

4) Listado de Empresas Atendidas. (ANEXO 10)

5) Documentacion soporte adicional que aplique al
proyecto (numeral 8 del Anexo B de las Reglas de
Operacion del PROSOFT).

6) En el caso de los proyectos en donde empresas
relacionadas actien como compradores y/o
aportantes, se deberd solicitar la autorizacion del
Consejo Directivo, manifestandolo en el proyecto en
extenso y anexando la documentacién juridica soporte
que requiera la DGCIED, conforme al articulo 22,
fraccion VIII de las ROP, ya que por regla general la
comprobacion de los recursos debera estar a nombre
del Beneficiario correspondiente.

El OP correspondiente sera el responsable de validar el llenado
de la solicitud de apoyo y la documentacion soporte del
proyecto. Solo los OP podran hacer el envio formal de la
Solicitud de Apoyo a la DGCIED para que en su caso sea
sometida a consideracién del Consejo Directivo del PROSOFT.
Para ello deberan apegarse a su proceso de recepcion,
seleccién y evaluacion de proyectos enviados a la DGCIED,
conforme los incisos Il, a) i y ii.

8 -
Caso de proveedor unico
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iv.

V.

Vi.

Vii.

viii.

Una vez recibida la Solicitud de Apoyo a través del portal
www.software.net.mx/consejo la DGCIED dispondra de un
maximo de 10 dias habiles para revisar el llenado de la solicitud
de apoyo, asi como la documentacion soporte del proyecto.

En caso de que la DGCIED tuviera observaciones sobre la
solicitud de apoyo y/o la documentacion soporte, éstas se
haran de conocimiento a través de un correo electronico al
responsable del OP correspondiente. Este a su vez tendra
méximo 2 dias para enviarlo al BEN.

En su caso, el BEN tendrd un plazo maximo de 5 dias habiles
para subsanar las observaciones de la DGCIED, a partir de la
fecha de envio de las observaciones del OP.

La DGCIED emitirA hasta un méaximo de tres ciclos de
observaciones por Solicitud de Apoyo, si después de dichos
ciclos el BEN y/o el OP no subsanara(n) las observaciones y/o
presentara(n) documentacion incompleta, la solicitud de apoyo
se considerard como desistida por el BEN, y no sera sujeta de
evaluacion por parte del Consejo Directivo del PROSOFT, sin
responsabilidad alguna para el Consejo Directivo, la DGCIED,
la SE y en su caso el OP.

Los BEN de proyectos apoyados en ejercicios fiscales
anteriores por PROSOFT podran presentar proyectos en el
ejercicio fiscal 2008, siempre y cuando se encuentren al
corriente con sus obligaciones. En el caso, donde el BEN
hubiera sido apoyado por otros programas y/o fondos de la SE
éste deberd manifestarlo y enviar a la DGCIED la
documentacién que sustente que se encuentra al corriente con
sus obligaciones correspondientes, conforme a los articulos 13,
fraccion V y 14 de las ROP. (ANEXO 11)

Una vez, que las Solicitudes de Apoyo cumplan con las
observaciones emitidas por la DGCIED, ésta generard una
recomendacion al Consejo Directivo.

f. Dictamen de proyectos por Consejo Directivo

El Consejo Directivo, tomando en consideracién la recomendacion
de la DGCIED, emitird una resolucion sobre si la solicitud de apoyo
se aprueba o se rechaza.

En su caso el Consejo Directivo podra delegar la facultad de
autorizacion de proyectos a la DGCIED, conforme a la fracciéon
X1l del articulo 10 de las ROP.

Las actas de las sesiones del Consejo Directivo del PROSOFT, una
vez revisadas y acordadas se remitiran a los asistentes a dicha
sesion con derecho a voto y al representante del Organo Interno de
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iv.

V.

Vi.

Control (OIC) a través de correo electrénico, para su suscripciéon
mediante la FEA®.

La suscripcién de las actas de las sesiones del Consejo Directivo del
PROSOFT se podran suscribir con la FEA, emitida por la SE. Para
ello se asignaran a cada uno de los consejeros titulares, sus
suplentes y al representante del OIC, la FEA correspondiente.

La Secretaria Técnica del Consejo Directivo hara del conocimiento a
los OP sobre la resolucion del Consejo Directivo a través de medios
electrénicos pudiendo hacer uso de su FEA.

Una vez suscrita el acta del consejo directivo por los asistentes con
derecho a voto, y en su caso el OIC; La DGCIED se asegurara que
se proceda a su resguardo conforme a la NOM-151-SCFI-2002 de
conservacion de mensajes de datos, en caso de ser suscritas con
FEA.

g. Suscripcién de instrumentos juridicos con Organismos
Promotores autorizados

i. Con la documentacion juridica de los OP autorizados,
la DGCIED elaborara el convenio de coordinacion,
colaboracién y/o addenda que corresponda.

ii.  El instrumento juridico se remitira a las personas que
lo suscribiran a través de correo electrénico, para su
suscripcion mediante la FEA®.

iii.  Para la suscripcion del convenio de coordinacién y/o
colaboracion, los funcionarios de las Entidades
Federativas y/o representantes legales de los
Organismos Empresariales que lo suscriben, deberan
utilizar su FEA® emitida por un Prestador de Servicios
de Certificacién (PSC), autorizado ante la Secretaria
de Economia Federal.

iv.  Una vez suscrito el instrumento juridico, se procedera
a remitir el convenio a la Unidad de Asuntos Juridicos
de la SE para su registro.

v. En caso de ser suscritos con FEA, los instrumentos
juridicos registrados se resguardaran conforme a la
Norma Oficial Mexicana 151 - para la Conservacion de
Mensajes de Datos, para lo cual los OP deberan
apegarse a la misma norma. Una vez registrados, la
DGCIED los enviara al OP para su resguardo™.

h. Suscripcion de convenios de adhesidn con beneficiarios

Se procurara que toda la gestion se de por medios electrénicos. Si por causas justificadas ello fuera imposible, se podra

utilizar la firma autografa.

19 5j se suscribe con FEA se deberan apegarse a lo establecido en la NOM-151-SCFI-2002 de conservacion de mensajes

de datos.



i. Con la documentacién juridica de los BEN de los
proyectos aprobados por el Consejo Directivo del
PROSOFT o en su caso autorizados por la DGCIED,
conforme a lo dispuesto en el articulo 10 fraccion Xlll
de las ROP, la DGCIED elaborara el convenio de
adhesion correspondiente.

ii. Para la suscripcién del convenio de adhesion, los
representantes legales de las empresas beneficiarias
deberan utilizar su FEA emitida por un Prestador de
Servicios de Certificacion (PSC), autorizado por la SE
Federal.

iiil.  El instrumento juridico se remitira a las personas que
lo suscribiran a través de correo electronico, para su
suscripcion mediante la FEA®.

iv.  Una vez suscrito por todos los firmantes, se procedera
a remitir el archivo electronico via Internet a la
DGCIED para que estd a su vez, los remita a la
Unidad de Asuntos Juridicos de la SE para su
registro®.

v. Los convenios de adhesion registrados deberdn ser
resguardados™.

Vi. Si el BEN no suscribe, por causas imputables a él, el
convenio de adhesién en los tiempos establecidos en
las ROP, el proyecto se entendera por desistido sin
responsabilidad para la SE, el OP, y/o el Consejo
Directivo. Los recursos deberan ser reasignados.

i. Pago aOrganismo Promotor
i. Cuando el OP es una EF

1) La EF a través de la Secretaria de Finanzas Estatal o
su equivalente, es responsable de aperturar una
cuenta bancaria, solicitar su registro ante la Tesoreria
de la Federacion (TESOFE) y enviar la siguiente
documentacion via correo electrénico a la DGCIED:

a. Carta membretada de la institucion bancaria,
incluyendo: Numero de cuenta, nimero CLABE,
nombre del titular, plaza, sucursal y fecha de
apertura.

b. Solicitud de registro de alta de la cuenta ante la
TESOFE

c. Impresion de la pantalla con el registro generada
por la TESOFE.

d. Copia del RFC de la Secretaria de Finanzas o su
equivalente

ii. Cuando del OP es un Organismo Empresarial (OE)



1) ElI OE, es responsable de aperturar una cuenta
bancaria conforme al siguiente inciso, y enviar la
siguiente documentacién via correo electrénico a la
DGCIED:

a. Carta membretada de la institucion bancaria,
incluyendo: Numero de cuenta, nimero CLABE,
nombre del titular, plaza, sucursal y fecha de
apertura.

b. Formato de solicitud de alta como proveedor de
la Secretaria de Economia (SE).

c. En su caso, poder del representante legal.

d. ldentificacion del representante legal.

e. Comprobante de domicilio del OP.

En lo relativo a las cuentas bancarias, deberan tener las
siguientes caracteristicas:

1) Que genere intereses (cuentas productivas).

2) Que pueda emitir cheques.

3) Que pueda ser liquidable.

4) Esta debera ser especifica para recibir los recursos
del PROSOFT.

Los OP deben remitir los recibos oficiales por el monto de los
apoyos, ya sea por monto aprobado por el Consejo Directivo o
por el monto de los proyectos aprobados, anexando la
siguiente documentacion:

1) Documentacion que faculta a la persona que expide
(suscribe) el recibo.
2) Identificacion oficial.

Con la validacion de la documentacion juridica, el convenio de
coordinacion y/o colaboracion debidamente registrado por la
Unidad de Asuntos Juridicos y el recibo oficial, la DGCIED
realizara el tramite de pago correspondiente.

j. Pago a beneficiario

En lo relativo a las cuentas bancarias de los BEN para la
recepcion de los recursos federales, deberan tener las
siguientes caracteristicas:

1) Que genere intereses (cuentas productivas).

2) Que pueda emitir cheques.

3) Que pueda ser liquidable.

4) Esta deberd ser especifica para recibir los recursos
del PROSOFT.

Una vez que se tengan debidamente registrados los convenios
de coordinacién y/o colaboracién con los OP y los convenios de



adhesiéon con los BEN, la DGCIED remitira al OP el oficio de
autorizacion de ministracion de recursos al BEN mismo que
sera suscrito electronicamente con FEA (ANEXO 12)

Una vez cubierto el inciso anterior, el OP debera proceder con
el pago a los BEN en un plazo maximo de 5 dias habiles. El
BEN debera entregar el Recibo de Otorgamiento de Subsidios
al responsable del OP. (ANEXO 13), conforme a lo siguiente:

1) La DGCIED remitira Recibo de Otorgamiento de
Subsidios al OP y a los BEN, para su suscripcion
mediante la FEA.

2) El Recibo de Otorgamiento de Subsidios debera
suscribirse con FEA emitida por un PSC, autorizado
por la SE Federal, por el representante legal de la
empresa beneficiaria.

3) Una vez suscrito, se procederd a resguardar
electrénicamente el Recibo de Otorgamiento de
Subsidios en la DGCIED, conforme a la NOM-151 de
conservacion de mensajes de datos por el OP, BEN y
la SE..

Los responsables de los OP deberan enviar la confirmacion del
pago a los BEN a través de un oficio de ministracion de
recursos indicando la fecha y forma de pago, en un plazo no
mayor a 5 dias habiles a partir de la recepcién de autorizacion
de ministracion de recursos. (ANEXO 14)

k. Solicitud de modificacion a proyectos aprobados

En caso de requerir una modificacion al proyecto aprobado, el
BEN debera solicitar al OP, a efecto de que el OP analice la
modificacion solicitada. Las modificaciones s6lo podran
solicitarse si los BEN estan al corriente en sus obligaciones,
conforme al articulo 28, fracciéon IX de las ROP. (ANEXO 15)

En caso de que el OP esté de acuerdo con la solicitud de
modificacion del BEN, debera enviar a la DGCIED la solicitud
de maodificacion al proyecto con el fin de someterla a
consideracién del Consejo Directivo, conforme al articulo 28,
fraccion XIV de las ROP. (ANEXO 16)

Conforme a la fraccion Xl del articulo 10 de las ROP, del
consejo Directivo faculta a la DGCIED para autorizar
directamente las solicitudes de modificaciones a proyectos
aprobados, considerando los siguientes parametros:

1) Que no afecten la poblaciéon objetivo



2) Prérrogas:
a.Hasta un maximo de 2 prérrogas con un tope de
hasta 6 meses cada una. En caso de requerir un
plazo adicional, se debera solicitar la prérroga al
Consejo Directivo para su autorizacion.
b. El BEN esta al corriente en sus obligaciones con el
proyecto correspondiente.

3) Moadificacion de entregables

a. No se contraponga a lo establecido en el Anexo A
y el Articulo 22.

b. EI BEN este al corriente en sus obligaciones con
el proyecto correspondiente.

4) La DGCIED notificarda a la Secretaria Técnica del
Consejo Directivo, la autorizacién de las modificaciones
de proyectos, para que a su vez se presente un reporte
en la siguiente sesién del Consejo Directivo, con el
objetivo de que este tome conocimiento de la misma.

I. Reportes de avancey final

Considerando como fecha de inicio del proyecto la fecha de la
firma del convenio de adhesién, durante los primeros cinco dias
habiles una vez vencido al semestre a reportar, el BEN con el
usuario y contrasefia asignada, deberd llenar sus propios
reportes de avance anexando la documentacion comprobatoria
del mismo a través de la pagina
www.software.net.mx/beneficiario, conforme al articulo 28,
fraccion VI de las ROP.

Tomando en cuenta la fecha de cierre del proyecto la
sefialada en la solicitud de apoyo aprobada, el BEN debera
enviar durante los siguientes cinco dias habiles el reporte final
del proyecto utilizando el usuario y contrasefia, a través de la
pagina www.software.net.mx/beneficiario, conforme al articulo
28, fraccion VIl de las ROP.

Los OP seran los responsables de validar el llenado de los
reportes de avance y/o final enviados por los BEN, y la
documentacion comprobatoria original. En caso de que el OP
apruebe dichos reportes, estos deberan ser enviados a la
DGCIED a través de la pagina
www.software.net.mx/fondoprosoft, conforme al articulo 30,
fracciones lll 'y V de las ROP.

Una vez recibidos los reportes a los que se refiere el numeral
anterior, la DGCIED dispondr4a de un méximo de 10 dias
habiles para validar el llenado del reporte, asi como la
documentaciébn comprobatoria a través del portal
www.software.net.mx/consejo, conforme al articulo 30,
fracciones Xll y Xlll de las ROP.


http://www.software.net.mx/beneficiario
http://www.software.net.mx/beneficiario
http://www.software.net.mx/fondoprosoft
http://www.software.net.mx/consejo

v. En caso de que la DGCIED tuviera observaciones sobre los
reportes y/o la documentacién comprobatoria a los que se
refiere el numeral anterior, éstas se haran de conocimiento a
través de un correo electronico al responsable del OP
correspondiente. Este a su vez debera comunicar dichas
observaciones al BEN en un plazo maximo de 3 dias héabiles.

vi.  Ensu caso, el BEN tendra un plazo maximo de 5 dias habiles
para subsanar las observaciones de la DGCIED, a partir de la
fecha de envio de las observaciones al OP.

vii. La DGCIED emitira hasta un maximo de tres ciclos de
observaciones a los reportes. Si después de dichos ciclos no
se subsanaran las observaciones y/o se presentara
documentacion incompleta, la DGCIED expondra el caso ante
el Consejo Directivo para que determine lo que corresponda,
y en su caso, el reintegro de recursos.

viii. Consideraciones

1. En caso de que no aplique la presentacion del reporte de
avance semestral, dados los tiempos de ejecucion del
proyecto, los BEN deben presentar el reporte final en la
fecha de cierre sefialada en la solicitud de apoyo
aprobada.

2. En el caso de que el BEN no esté al corriente en sus
obligaciones, la DGCIED no evaluara ningun reporte del
mismo. Asimismo el BEN no podra solicitar al Consejo
Directivo prorrogas o modificaciones a proyectos hasta
que presente y le sean aprobados todos los reportes
pendientes.

3. Se podra presentar documentacion comprobatoria vy
justificativa del apoyo a partir de la fecha de la recepcién
de la Solicitud de Apoyo ante la DGCIED, conforme a los
anexos B y C, En cualquier caso las inversiones
realizadas a partir de esa fecha por parte de los
beneficiarios del proyecto no suponen la aprobacion del
mismo por el Consejo Directivo del PROSOFT, conforme
al articulo 22, fraccion VII de las ROP.

4. La documentacion comprobatoria del ejercicio de
recursos deberd estar a nombre del beneficiario del
proyecto, la DGCIED observara la resolucion del
Consejo Directivo sobre solicitudes realizadas en el caso
de empresas relacionadas conforme al articulo 20,
fraccion VIII.

5. Los beneficiarios recabaran y conservaran en custodia la
documentacion justificativa y comprobatoria del gasto y
ejercicio de los apoyos otorgados al proyecto, en los



términos de las disposiciones fiscales aplicables, o en su
defecto por cinco afios: asimismo, deberd llevar el
registro de las operaciones financieras a que haya lugar.

6. Los OP seran los responsables de realizar visitas de
inspeccion fisica de los proyectos aprobados; dar
seguimiento e informar de los avances de los proyectos
aprobados; y entregar los reportes de avance vy finales,
verificando que la documentacion  presentada
corresponda con la documentacion original
comprobatoria de la ejecucion del proyecto, conforme al
articulo 30, fracciones I, IV y V de las ROP. (ANEXO
19)

m. Del Reintegro de recursos

En el caso de los OP, éstos deberan reintegrar a la TESOFE
los recursos mas sus rendimientos generados cuando éstos
no se destinen a los fines autorizados y aquellos que al
cierre del ejercicio no se hayan devengado, de conformidad
con el articulo 115 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

En el caso de los BEN, de existir recursos no aplicados al
proyecto o remanentes en la cuenta especifica del BEN
donde se recibio el apoyo del PROSOFT una vez terminado
el proyecto, el BEN debera reintegrar éstos mas los
rendimientos generados a la TESOFE conforme a la
normatividad aplicable.

En caso de que el Consejo Directivo aplique una sancion
conforme a la fraccion Il del articulo 32 de las Reglas de
Operacion, el reintegro de los recursos correspondiente
debera realizarse a la TESOFE dentro de los 30 dias
siguientes a que se le solicite dicho reintegro.

Con el fin de que el Consejo Directivo 0 en su caso la
DGCIED determinen si un reintegro procede, los OP y BEN
deberan entregar al cierre del ejercicio fiscal vigente la
siguiente documentacion:

a. Estados de cuenta bancarios mensuales donde
se recibié el recurso del PROSOFT.

b. Carta del banco correspondiente donde se
manifieste la cancelacion de la cuenta del BEN
donde se recibieron los recursos del PROSOFT.

Una vez realizado el reintegro correspondiente a la TESOFE,
se debera enviar a la DGCIED via electronica la siguiente
documentacion:
c. Comprobante de reintegro (Ficha de depésito o
Transferencia bancaria).



d. En su caso, comprobante de entero de
rendimientos, a través del Formato SAT 16, ficha
de depdsito o transferencia bancaria.

b) Los Entregables por cada rubro de gasto definidos en el Anexo A de las
ROP.



Hasta un Entregable
Rubro I
maximo de
Conceptos aplicables apoyo
Capacitacion
$50,000 Por persona por |Diploma, Reconocimiento o
Cursos de capacidades curso. Constancia de acreditacion del
técnicas Curso.
$50,000 Por persona por|Diploma, Reconocimiento o
Cursos de capacidades de curso. Constancia de acreditacion del
negocio curso.
Cursos de capacidad de $40,000 Por persona por |Diploma, Reconocimiento o
procesos, metodologias y curso. Constancia de acreditacion del
modelos de calidad curso.
$20,000 Por persona por | Certificado emitido por
certificacion entidades certificadoras
Certificaciones autorizadas.
$20,000 Por curso y/o|Diploma, Reconocimiento o
certificacion Constancia de acreditacion del
Ccurso.
El resultado se considerara
acreditado conforme a lo
siguiente:
Cursos y certificaciones del 1) Examen TOEFL: 550 puntos
uso del idioma inglés 0 su equivalente en el examen
técnico como competencia por computadora
laboral 2)) Examen TOEIC: 600 puntos
$30,000 Por persona por |Diploma, Reconocimiento o
Transferencia de curso. Constancia de acreditacion del
metodologias curso.
$150,000 Por empresa | Listado de material adquirido,
atendida memoria fotografica del material
de estudio y en su caso copia
Elaboracién o compra de de licencias cuando sea material
material de estudio electronico.
Desarrollo de material y $100,000 Por proyecto Copia del programa o curso
contenidos de capacitacion (Subcontratado) generado.
Infraestructura
$5, 000,000. | Por proyecto Listado de relacion del
equipamiento adquirido con su
nimero de serie. Memoria
Equipamiento tecnolégico Fotografica.
$50,000 Por posicion de | Listado de relaciéon del
trabajo habilitada equipamiento  adquirido para
Equipamiento de un cada posicion de trabajo.
proyecto productivo Memoria Fotografica.
$2,000,000 | Por proyecto Listado de relacién del software
adquirido con su numero de
Software serie. Copia de Licencia.
$3,000,000 | Por proyecto Listado de relaciéon del
equipamiento adquirido con su
ndmero de serie Memoria
Telefonia y Conmutadores Fotogréfica.
$1,000,000 | Por empresa Listado de relacion del
equipamiento adquirido con su
nimero de serie Memoria
Laboratorios Fotografica.
$2,000,000 | Por proyecto Reporte y Memoria Fotografica.

Habilitacion de espacios

El PROSOFT no aportara
recursos para este concepto,
pero si podra reconocer las




Hasta un Entregable
Rubro [npnto
maximo de
Conceptos aplicables apoyo
aportaciones del Beneficiario y
del Organismo Promotor al
mismo.
Prototipos o demos (en el | $1,000,000 | Por proyecto Reporte y Memoria Fotografica.
caso
del sector de medios
interactivos)
$500,000 Por Listado de relacion del
Equipamiento tecnoldgico Empresa/institucion | equipamiento adquirido.
de aulas de capacitacion Memoria Fotografica.
$20,000,000 | Por proyecto Reporte y Memoria Fotografica.
Proyecto integral e
infraestructura tecnolégica
de Parques tecnoldgicos
Normas y modelos
$5,000 Por empresa Relacion y comprobante de los
Compra de normas de derechos de la norma.
calidad
$800,000 Por empresa Copia de los resultados
Pago de consultoria para completos de la consultoria.
implantar un
modelo/metodologia/norma
de
calidad
$800,000 Por empresa Copia del certificado/verificaciéon
Pago de evaluaciones alcanzado. En su caso,
(previas y formales), publicacién de los resultados de
verificaciones y la empresa en el Software
certificaciones Engineering Institute (SEI -
Published Appraisal Results).
Autorizacién ante $200,000 Por persona a|Copia de la
organismos autorizar autorizacion/certificacion emitido
para fungir como instructor por el organismo autorizado.
o
coach autorizado de
modelos o
metodologias de calidad
propietarios
Gastos relacionados con el | $500,000 Por solucidn | Copia de los resultados de las
aseguramiento de la tecnoldgica pruebas de calidad. Carta de
calidad y conformidad.
evaluacion de la
conformidad
para soluciones de alto
valor
agregado
Uso de Tl y servicios relacionados
$4,000,000 | Por proyecto e Contrato, carta de

Desarrollo de soluciones
informaticas o de medios
interactivos

(Subcontratado)

liberacion por parte del
proveedor y carta de
satisfaccion por parte
del Usuario de TI.
e Evaluaciéon
desempefio
proveedor.

del
del




Hasta un Entregable
Rubro [npnto
maximo de
Conceptos aplicables apoyo

e La SE hara una visita
para verificar el
funcionamiento de la
solucion en las
instalaciones del
Usuario de TI.

$4,000,000 | Por proyecto e Contrato de
(Subcontratado) prestacion de servicios
entre el Usuario de Tly
el proveedor con una
vigencia minima por la
duracion del proyecto.
Subcontratacién de e Reporte de los
procesos de negocio y procesos de negocio
atencion a clientes a través que se subcontrataron
de Tl o medios e Evaluacion del
interactivos desempefio del
proveedor.

e La SE hara una visita
durante la ejecucion
del proyecto para
verificar la prestacion
del servicio

Proteccion de la propiedad intelectual
$100,000 Por patente Copia del inicio del tramite y una
vez concluido el proceso copia
Registro de patentes del registro.
$50,000 Por marca yl/o|Copia del inicio del tramite y
Marcas y derechos de tramite de autor carta de resolucion  del
autor organismo sobre el tramite
$200,000 Por proyecto Copia de los contratos Reporte
de los resultados de los
Servicios legales y servicios legales y
administrativos administrativos.
Comercializaciéon
$2,000,000 | Por proyecto Reporte y relacion de los
servicios prestados. Memoria
Fotografica. EI PROSOFT solo
podra aportar recurso para
temas de disefio de imagen.
Servicios de alto valor Cualquier otro entregable
agregado para la relacionado con el concepto
comercializacion de debera de correr por cuenta del
productos y servicios de TI OP o0 Beneficiario y sera
y reconocido como aportacion del
medios interactivos mismo al proyecto.
Estudios
$150,000 Por estudio Resultados  completos  del
Benchmarking estudio.
$150,000 Por estudio Resultados completos del
Estrategia de mercado estudio.
Servicios de informaciony | $150,000 Por proyecto Relacion de los servicios y
obtencion de documentos contrato.
Estudios de analisis $150,000 Por empresa Resultados  completos  del
tecnoldgicos estudio.
$1,000,000 | Por proyecto

Plan de negocios




Hasta un Entregable
Rubro [npnto
maximo de
Conceptos aplicables apoyo
8 | Servicios profesionales diversos
$4,000,000 | Por proyecto Contratos y resultados
completos de la consultoria
Consultoria especializada realizada.
$4,000,000 | Por proyecto Contratos y resultados
completos de la asesoria
Asesoria especializada realizada.
9 | Eventos
Participacion en eventos $2,000,000 | Por evento Reporte, memoria fotografica y
gue tengan como propoésito paquete de participacion en el
el posicionamiento y venta evento.
de los productos y
servicios de Tly
medios interactivos
$2,000,000 | Por evento Memoria fotografica, paquete
entregado a los participantes del
Realizacion de eventos evento y listado de
que tengan como tematica participantes. Indispensable
principal la industria de Tl'y agregar el logotipo de
medios interactivos PROSOFT y de la SE.
$500,000 Por evento Memoria Fotografica, paquete
Renta de espacios para la de participacion en el evento.
participacion en eventos, Indispensable agregar el
construccion y montaje de logotipo de PROSOFT vy de la
maodulos de exhibicién para SE.
la promocion
10 | Innovacion
Adquisicién y/o pago de $500,000 Por proyecto Copia de la regalia adquirida
regalias y/o licencias por (contrato)
tecnologia
Investigacion cientifica $500,000 Por proyecto Resultados completos de la
aplicada, para la investigacion  realizada. No
adquisicion de nuevos incluye desarrollo de
conocimientos, dirigida aplicaciones y/o soluciones.
hacia un objetivo o fin
practico, que responda a
una necesidad especifica
Gastos asociados a la $200,000 Por proyecto Reporte y Memoria Fotografica.
transferencia tecnolégica
Gastos asociados a la $1,000,000 | Por proyecto Reporte y Memoria Fotografica
transferencia tecnolégica
$2,000,000 | Por solucion | Reporte y resultados completos
Adaptacion, tecnolégica de la adaptacion ylo
regionalizacion y regionalizacion, asi como de las
pruebas de la soluciones. pruebas realizadas.
11 | Creacion y fortalecimiento de fondos

Creacion y fortalecimiento
de fondos de garantia,
capital de riesgo y semilla

Conforme a
las politicas
que al
respecto
establezca
el Consejo
Directivo del
PROSOFT y

Conforme al art. 21

de las ROP

Conforme a lo establecido en el
instrumento juridico
correspondiente suscrito con la
SE




la

normatividad
aplicable




	Los presentes Criterios de Operación en apego a las Reglas de Operación del PROSOFT para el ejercicio fiscal 2008, en lo sucesivo Criterios de Operación, tienen como objetivo el establecer diversos lineamientos respecto a:

