Acuerdo del Consejo Directivo del Programa para el Desarrollo de la Industria del Software
(PROSOFT) que establece los:

CRITERIOS DE OPERACION DEL PROSOFT
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2010

I. De los objetivos de los Criterios

Los presentes Criterios de Operacion en apego a las Reglas de Operacion del PROSOFT para el
ejercicio fiscal 2010, en lo sucesivo Criterios de Operacion, tienen como objetivo el establecer
diversos lineamientos respecto a:

a) Los procesos administrativos para el otorgamiento de los apoyos conforme al Anexo C
de las Reglas de Operacidn del PROSOFT (ROP); y

b) Los Entregables por cada rubro de gasto definidos en el Anexo A de las ROP.

c) La Integracidon y Funcionamiento del Consejo Directivo del Programa para el
Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT) para el ejercicio fiscal 2010

Il. A continuacion se detallan los lineamientos:

a) Procesos administrativos para el otorgamiento de los apoyos
conforme al Anexo C de las Reglas de Operacion del PROSOFT

a. Autorizacidon de Organismos Promotores ante PROSOFT

i. Conforme a la regla 16 de las ROP, las Entidades Federativas (EF)
interesadas en participar como Organismo Promotor (OP) deberan
remitir la siguiente documentacion:

Ll Carta de intencion (ANEXO | Formato 1 de las ROP 2010),

. Carta de designacion de responsable (ANEXO | Formato 2 de las
ROP), Estrategia y/o programa estatal del sector de tecnologias de
informacidén (Tl), Constancia de que la convocatoria para la recepcion
de Solicitudes de Apoyo se realizd en los términos de la regla 18 de
las ROP y

. Mecanismo para la recepcion, evaluacidn y criterios de seleccién
de los proyectos que someterdn al Consejo Directivo del PROSOFT



ii. De conformidad con la regla 17 de las ROP los Organismos
Empresariales (OE) interesados en participar como OP deberan
remitir la siguiente documentacién:

= Carta de intencién (ANEXO | Formato 1 de las ROP ),

. Carta de designacion de responsable (ANEXO | Formato 2 de las
ROP),

Ll Estrategia de desarrollo del sector de Tl,

Ll Constancia de que la convocatoria para la recepcion de
Solicitudes de Apoyo se realizé en los términos de la regla 18 de las
ROPy

Ll Mecanismo para la recepcién, evaluacion y criterios de seleccién
de los proyectos que someteran al Consejo Directivo del PROSOFT,

En caso de haber participado en afios anteriores como OP, las EF y OE
deberan estar al corriente con sus obligaciones. Para ello, la Direccion
General de Desarrollo Empresarial y Oportunidades de Negocio
(DGDEON) verificara que estén al corriente en dichas obligaciones
conforme a las ROP.

iii. Las solicitudes se someteran a consideracién del Consejo Directivo
del PROSOFT para su autorizacion como OP en el afio 2010.

Las EF autorizadas como OP deberdn ingresar a la pagina electronica
www.prosoft.economia.gob.mx y/o www.software.net.mx, los
siguientes documentos digitalizados:

1) Reglamento Interior de la Dependencia Estatal designada
como OP*,

2) Facultades de los funcionarios estatales para la suscripcién
de convenios.

3) Nombramiento de los funcionarios estatales facultados
para la suscripcidon de convenios.

iv. Para el caso, de los Organismos Empresariales autorizados como OP
deberdn integrar los siguientes requisitos en el sistema:

1) Acta constitutiva.

2) Comprobante de domicilio.

3) Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

4) Escritura notarial donde consten las facultades del
represente legal.

5) Identificacién oficial del representante legal.



b. Formalizacion de inversion con EF autorizados como OP

Con el fin de formalizar la aportacion del PROSOFT con una EF
autorizada como OP y acelerar el proceso de entrega de recursos
a los potenciales beneficiarios, el Consejo Directivo podra
aprobar el monto marco de aportaciéon del PROSOFT para el afo
2010, a través de la suscripcion de un convenio de coordinacién
(Regla 3 fraccién. IV).

Para determinar el monto marco del convenio antes citado, el
Consejo Directivo tomara en cuenta las siguientes
consideraciones:

1) El monto de aportacion de la EF en ejercicio fiscal 2009.

2) El pago de los recursos del PROSOFT a la EF, estara
vinculado a la aprobacion de la solicitud de apoyo por
parte del Consejo Directivo (Regla 27 de las ROP).

3) La EFy la DGDEON acordaran el tiempo de duracién de la
convocatoria para la presentacion de las solicitudes de
apoyo por parte de la EF. En caso de que el plazo se
cumpla, la aportacion del PROSOFT que NO este
respaldada por proyectos aprobados por el Consejo
Directivo, se descomprometera y podra ser asignada a
otros proyectos que reciba el Consejo Directivo; lo
anterior sin ninguna responsabilidad para el Consejo
Directivo, la SE y la DGDEON.

4) En el caso de que el monto de las solicitudes de apoyo
aprobadas por el Consejo Directivo para la EF-OP, sea
menor o mayor al monto de aportacién del PROSOFT
vinculado al convenio de coordinacion, se suscribira una
adenda para ajustar las aportaciones correspondientes,
asi como en el caso de que la EF decida incrementar su
aportacién en proyectos vinculados al PROSOFT, y esta
sea autorizada por el Consejo Directivo se podria suscribir
una adenda al instrumento juridico correspondiente.

i. En caso de no suscribirse un convenio de coordinacién con un
monto de aportacion autorizado por el Consejo Directivo previo
a la revisién de la solicitud de apoyo, el monto del PROSOFT y la
EF serd igual al monto de las solicitudes de apoyo aprobadas por
el Consejo Directivo conforme al inciso (g).



c. Andlisis de documentacion juridica de BEN

i. El potencial BEN debera presentar a través de las direcciones
electronicas www.prosoft.economia.gob.mx y/o
www.software.net.mx la siguiente documentacién juridica:

® Acta constitutiva con inscripcion ante el Registro Publico de la
Propiedad

e Comprobante de domicilio actualizado

® Registro Federal de Contribuyentes

® En su caso, acta del poder del representante legal.

e |dentificacion oficial del representante legal (en caso de ser
extranjero presentar su forma migratoria)

® Escritura que contenga poder del representante legal

® De acuerdo a lo que establecen los articulos 5, fracciones Xl y VIII,
fraccién | de la Ley Federal de Organizaciones de la Sociedad Civil,
las Asociaciones Civiles que soliciten apoyos al PROSOFT deberan
contar con la Clave Unica de Inscripcién al Registro (CLUNI) del
Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil.

ii. Los OP serdn responsables de cotejar la documentacion juridica
digital contra la original, y en caso de estar completa, la deberan
validar a través de la pagina electrdnica
www.prosoft.economia.gob.mx y/o www.software.net.mx,
conforme a la regla 30 fraccion IX de las ROP.

La DGDEON evaluara si el potencial beneficiario cumple con los
requisitos establecidos en las ROP, en términos de la poblacion
objetivo y documentacion juridica correspondiente. En caso de no
cumplir, la DGDEON debera prevenir al Organismo Promotor para
gue subsane la omisién en un plazo de 15 dias habiles (Regla 23 de
las ROP).

iii. Una vez que la documentacion juridica haya sido verificada por la
DGDEON, se procedera a efectuar la evaluacion de las solicitudes
de apoyo.

d. Mezcla de los recursos

i. En lo relativo a la mezcla de recursos con las EF, se tomaran en
cuenta: a) El potencial proyectado para el cumplimiento de los
indicadores de impacto del PROSOFT, b) la fecha de presentacion
de las solicitudes de apoyo al Consejo Directivo del PROSOFT; y c) el
tipo de proyecto (PROSOFT - EF)



ii. En lo relativo a la mezcla de recursos con los OE, se tomardn en
cuenta: a) El potencial proyectado para el cumplimiento de los
indicadores de impacto del PROSOFT, b) la fecha de presentacion
de las solicitudes de apoyo al Consejo Directivo del PROSOFT; y c) el
tipo de proyecto (PROSOFT - BEN).

iii. Para proyectos que impliquen la construccidén de bienes inmuebles
por parte del BEN o EF, el PROSOFT apoyara con los conceptos de
equipamiento tecnoldégico y habilitacion de espacios. La
transferencia de recursos del OP al BEN sera autorizada por la
DGDEON una vez que se compruebe que el inmueble lleva un
avance minimo de obra negra del 50%.

iv. Para proyectos con aportaciones no liquidas de los OP, BEN u otros
aportantes, se podra reconocer dichas aportaciones como parte de
su aportacion, siempre y cuando estén directamente vinculadas al
proyecto. Dichas aportaciones deberan comprobarse a través de un
documento que cuantifique el valor de |la aportacién, a través de
dictdamenes y/o avaltos emitidos por un tercero confiable. En todos
los casos, el Consejo Directivo, determinara la ponderacion de
dichas aportaciones respecto al valor total del proyecto.

v. Tratandose de acciones estratégicas y/o proyectos de industria, el
Consejo Directivo podra establecer los montos de aportaciéon y
proporciones de apoyo, sin sujetarse a los incisos anteriores.

e. Recepcion de proyectos para ser sometidos ante el Consejo Directivo

i. Con su usuario y contrasefia, el BEN debera llenar su propia
solicitud de apoyo a través de la pagina
www.prosoft.economia.gob.mx y/o www.software.net.mx, asi
como integrar la documentacion soporte del proyecto , conforme al
Anexo C de las ROP:

1) Proyecto en extenso.

2) Tres cotizaciones por componente, en caso de
proveedores Unicos, se deberd presentar Ia
documentacion que lo justifique pudiendo en todo caso la
Instancia Ejecutora, negar dicha proveeduria de bienes o
servicios si a su juicio, no se justifica plenamente que se
trata de un proveedor uUnico (regla 13 fraccidon X de las
ROP).

3) Carta compromiso de Beneficiario(s).



4) Listado de Empresas Atendidas.

5) Documentacion soporte adicional que aplique al proyecto
(numeral 8 del Anexo B de las Reglas de Operacién del
PROSOFT).

6) En el caso de los proyectos en donde empresas
relacionadas actiien como compradores y/o aportantes, se
debera solicitar la autorizacién del Consejo Directivo,
manifestandolo en el proyecto en extenso y anexando la
documentacion juridica soporte que requiera la Instancia
Ejecutora, conforme a la regla 32 fraccion VIl de las ROP,
ya que por regla general la comprobacién de los recursos
debera estar a nombre del Beneficiario correspondiente.

El OP correspondiente sera el responsable de validar el llenado de
la solicitud de apoyo y la documentacidn soporte del proyecto. Sélo
los OP podran hacer el envio formal de la Solicitud de Apoyo a la
Instancia Ejecutora para que en su caso sea sometida a
consideracion del Consejo Directivo del PROSOFT. Para ello
deberdn apegarse a su proceso de recepcion, seleccidén y evaluacién
de proyectos enviados a dicha Instancia Ejecutora conforme a la
regla 29 fraccion |y Il de las ROP

El Consejo Directivo o la Instancia Ejecutora dispondran de 3 meses
posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud, en caso de que
no resuelva en ese plazo, la solicitud se entendera resuelta en
sentido negativo.

En caso de que la Instancia Ejecutora tuviera observaciones sobre
la solicitud de apoyo y/o la documentacion soporte, éstas se haran
del conocimiento del responsable del OP correspondiente.

En su caso, el Organismo Promotor tendrd un plazo maximo de 15
dias habiles para subsanar las observaciones de la Instancia
Ejecutora, a partir de la fecha de envio de las observaciones al OP.
Transcurrido dicho plazo sin desahogar la prevencién, el proyecto
sera cancelado por la Instancia Ejecutora regla 23 de las ROP.

La DGDEON emitird hasta un maximo de tres ciclos de
observaciones por Solicitud de Apoyo, si después de dichos ciclos el
BEN y/o el OP no subsanara(n) las observaciones y/o presentara(n)
documentacién incompleta, la solicitud de apoyo se considerara
como desistida por el BEN, y no sera sujeta de evaluacién por parte
del Consejo Directivo del PROSOFT, sin responsabilidad alguna para
el Consejo Directivo, la DGDEON, la SE y en su caso el OP.



Vi.

v. Los BEN de proyectos apoyados en ejercicios fiscales anteriores por
PROSOFT podran presentar proyectos en el ejercicio fiscal 2010,
siempre y cuando se encuentren al corriente con sus obligaciones.
En el caso, donde el BEN hubiera sido apoyado por otros programas
y/o fondos de la SE éste debera manifestarlo y enviar a la Instancia
Ejecutora la documentacién que sustente que se encuentra al
corriente con sus obligaciones correspondientes, conforme a la
regla 13 fraccion VI de las ROP.

vi. Una vez, que las Solicitudes de Apoyo cumplan con las
observaciones emitidas por la Instancia Ejecutora ésta generara
una recomendacién al Consejo Directivo (regla 25 de las ROP).

Dictamen de proyectos por Consejo Directivo

El Consejo Directivo, tomando en consideracién la recomendacion de la
Instancia Ejecutora, emitird una resolucion sobre si la solicitud de apoyo
se aprueba o se rechaza (regla 25 de las ROP).

En su caso el Consejo Directivo podra delegar la facultad de autorizacion
de proyectos a la Instancia Ejecutora, conforme a la regla 41 fraccion
Xlll de las ROP.

Las actas de las sesiones del Consejo Directivo del PROSOFT, una vez
revisadas y acordadas se remitiran para firma a los asistentes a dicha
sesion con derecho a voto y a los invitados permanentes.

La Secretaria Técnica del Consejo Directivo harad del conocimiento a los
OP sobre la resolucién del Consejo Directivo a través de medios
electrdnicos.

Una vez suscrita el acta del Consejo Directivo por los asistentes con
derecho a voto, y en su caso por los invitados permanentes; la DGDEON
se asegurara que se proceda a su resguardo conforme a lo establecido
por el Instituto Federal de Acceso a la Informacién

g. Suscripcion de instrumentos juridicos con Organismos Promotores
autorizados (regla 26 de las ROP)

i. Con la documentacion juridica de los OP autorizados, la
DGDEON elaborard el convenio de coordinacion,
colaboracién y/o adenda que corresponda.



El instrumento juridico se remitird a las personas que lo
suscribiran a través de correo electrénico, para su
suscripcién

Para la suscripcién del convenio de coordinacidon y/o
colaboracién, los funcionarios de las Entidades Federativas
y/o representantes legales de los Organismos
Empresariales que lo suscriben, deberan hacerlo con firma
autografa.

Una vez suscrito el instrumento juridico, se procedera a
remitir el convenio a la Unidad de Asuntos Juridicos de la
SE para su registro.

Una vez registrados los instrumentos juridicos, la DGDEON
resguardara un tanto y enviard al OP los tantos restantes.

h. Suscripcidn de convenios de adhesidn con beneficiarios

Vi.

Con la documentacion juridica de los BEN asi como de los
proyectos aprobados por el Consejo Directivo del
PROSOFT o en su caso autorizados por la DGDEON,
conforme a lo dispuesto en la regla 41 fraccién Xlll de las
ROP, la DGDEON elaborara el convenio de adhesion
correspondiente.

Para la suscripcion del convenio de adhesion, los
representantes legales de las empresas beneficiarias
deberdn hacerlo de forma autdgrafa.

Una vez suscrito por todos los firmantes, se procederd a
remitir el archivo electrénico via Internet a la DGDEON
para que esta a su vez, los remita a la Unidad de Asuntos
Juridicos de la SE para su registro.

Los convenios de adhesion registrados deberan ser
resguardados por cada una de las partes que en ellos
intervienen.

Si el BEN no suscribe, por causas imputables a él, el
convenio de adhesidon en los 15 dias posteriores a su
recepciéon como se sefiala en la regla 30 fraccidon V de las
ROP, el proyecto se entendera por desistido sin
responsabilidad para la SE, el OP, y/o el Consejo Directivo.



En caso de presentarse el supuesto anterior los recursos
deberan ser reasignados.

i. Pago a Organismo Promotor
i. Cuando el OP es una EF

1) La EF a través de la Secretaria de Finanzas Estatal o su
equivalente, es responsable de aperturar una cuenta
bancaria, solicitar su registro ante la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) y enviar la siguiente documentacion
via correo electrdnico a la Instancia Ejecutora

a. Carta membretada de la institucion bancaria,
incluyendo: Numero de cuenta, numero CLABE,
nombre del titular, plaza, sucursal y fecha de
apertura.

b. Solicitud de registro de alta de la cuenta ante la
TESOFE

c. Impresién de la pantalla con el registro generada por
la TESOFE.

d. Copia del RFC de la Secretaria de Finanzas o su
equivalente

ii. Cuando del OP es un Organismo Empresarial (OE)

1) El OE, es responsable de aperturar una cuenta bancaria
conforme al siguiente inciso, y enviar la siguiente
documentacidon via correo electrénico a la Instancia
Ejecutora:

a. Carta membretada de Ila institucion bancaria,
incluyendo: Numero de cuenta, numero CLABE,
nombre del titular, plaza, sucursal y fecha de
apertura.

b. Formato de solicitud de alta como proveedor de la
Secretaria de Economia (SE).

c. Ensucaso, poder del representante legal.

d. lIdentificacion del representante legal.

e. Comprobante de domicilio del OP.

iii. En lo relativo a las cuentas bancarias, deberan tener las siguientes
caracteristicas:



iv.

1) Que genere intereses (cuentas productivas).

2) Que pueda emitir cheques.

3) Que pueda ser liquidable.

4) Esta debera ser especifica para recibir los recursos
del PROSOFT.

Los OP deben remitir en un plazo maximo de 5 dias habiles
posteriores a la solicitud de la Instancia Ejecutora, los recibos
oficiales por el monto de los apoyos, ya sea por monto aprobado
por el Consejo Directivo o por el monto de los proyectos
aprobados, anexando la siguiente documentacion (regla 30 fraccién
VIl):

1) Documentacion que faculta a la persona que expide
(suscribe) el recibo.
2) Identificacion oficial.

Con la validacién de la documentacion juridica, el convenio de
coordinacion y/o colaboracién debidamente registrado por la
Unidad de Asuntos Juridicos y el recibo oficial, la Instancia
Ejecutora realizard el tramite de pago correspondiente.

j. Pago a beneficiario

En lo relativo a las cuentas bancarias de los BEN para la recepcion
de los recursos federales, deberan tener las siguientes
caracteristicas:

1) Que genere intereses (cuentas productivas).

2) Que pueda emitir cheques.

3) Que pueda ser liquidable.

4) Esta debera ser especifica para recibir los recursos del
PROSOFT.

Una vez que se tengan debidamente registrados los convenios de
coordinacion y/o colaboraciéon con los OP y los convenios de
adhesién con los BEN, la Instancia Ejecutora remitira al OP el oficio
de autorizacion de ministracion de recursos al BEN

Una vez cubierto el inciso anterior, el OP deberd proceder con el
pago a los BEN en un plazo maximo de 5 dias habiles. EI BEN debera
entregar el Recibo de Otorgamiento de Subsidios al responsable del
OP, conforme a lo siguiente:
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iv.

1) La Instancia Ejecutora remitira Recibo de Otorgamiento de
Subsidios al OP y a los BEN, para su suscripcion.

2) El Recibo de Otorgamiento de Subsidios debera suscribirse
por el representante legal de la empresa beneficiaria.

Los responsables de los OP deberdn enviar la confirmacion del pago
a los BEN a través de un oficio de ministracion de recursos
indicando la fecha y forma de pago, en un plazo no mayor a 5 dias
habiles a partir de la recepcién de autorizacién de ministracion de
recursos.

k. Solicitud de modificacion a proyectos aprobados

En caso de requerir una modificacion al proyecto aprobado, el BEN
deberd solicitar la aprobacién de modificacion al OP, a efecto de
gue el OP analice la modificacion solicitada. Las modificaciones sélo
podran solicitarse si los BEN estan al corriente en sus obligaciones,
regla 32 fraccién X de las ROP, dicho procedimiento se debera de
realizar de acuerdo al anexo J de las ROP, que obra en el sistema
del PROSOFT de manera electrénica y por medio la carta firmada en
original, misma que debera ser enviada al OP por mensajeria.

En caso de que el OP esté de acuerdo con la solicitud de
modificacion del BEN, deberd enviar a la Instancia Ejecutora la
solicitud de modificacion al proyecto por medio del Sistema del
PROSOFT conforme al anexo J de las ROP y que obra en el Sistema
del PROSOFT, asi como de la carta en Original de manera fisica la
cual deberd de ser enviada a esta Direccién General por mensajeria,
con el fin de someterla a consideracién del Consejo Directivo,
conforme al la regla 30 fraccidén XVI de las ROP.

De conformidad con la regla 41 fraccion Xlll de las ROP, del Consejo
Directivo faculta a la Instancia Ejecutora para autorizar y rechazar
directamente las solicitudes de modificaciones a proyectos
aprobados, considerando los siguientes parametros:

1) Que no afecten la poblacién objetivo
2) Prérrogas:
a. Hasta un maximo de 2 prdrrogas con un tope de hasta 3
meses cada una. En caso de requerir un plazo adicional,
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3)

4)

se deberad solicitar la prorroga al Consejo Directivo para
su autorizacion.

b. El BEN esté al corriente en sus obligaciones con el
proyecto correspondiente.

Modificacién de entregables

a. No se contraponga a lo establecido en el Anexo A de
las ROP.

b. El BEN este al corriente en sus obligaciones con el
proyecto correspondiente.

La Instancia Ejecutora notificara a la Secretaria Técnica del
Consejo Directivo, la autorizacidon de las modificaciones de
proyectos, para que a su vez se presente un reporte en la
siguiente sesidn del Consejo Directivo, con el objetivo de que
este tome conocimiento de la misma.

I. Reportes de avance y final

Considerando como fecha de inicio del proyecto la fecha de
la Ministracion al Organismo Promotor, durante los primeros
diez dias habiles una vez vencido al semestre a reportar, el
BEN con el usuario y contrasefia asignada, deberd llenar sus
propios reportes de avance anexando la documentacién
comprobatoria del mismo a través de la pagina
www.prosoft.economia.gob.mx y/o www.software.net.mx.

Tomando en cuenta la fecha de cierre del proyecto la
sefialada en la solicitud de apoyo aprobada, el BEN deberd
enviar durante los siguientes diez dias habiles el reporte final
del proyecto utilizando el usuario y contrasefia, a través de
la pagina www.prosoft.economia.gob.mx y/o
www.software.net.mx

Los OP seran los responsables de validar el llenado de los
reportes de avance y/o final enviados por los BEN, y la
documentaciéon comprobatoria original. En caso de que el
OP apruebe dichos reportes, estos deberan ser enviados a la
Instancia Ejecutora a través de la pagina
www.software.net.mx y/o www.prosoft.economia.gob.mx,
conforme a las ROP.
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Vi.

Vii.

viii.

Una vez recibidos los reportes a los que se refiere el numeral
anterior, la Instancia Ejecutora dispondra de 15 dias habiles
para validar el Illenado del reporte, asi como Ia
documentacién comprobatoria a través del portal
www.software.net.mx y/o www.prosoft.economia.gob.mx,
conforme a la regla 32 fraccion VIl a las ROP.

En caso de que la Instancia Ejecutora tuviera observaciones
sobre los reportes y/o la documentacién comprobatoria a
los que se refiere el numeral anterior, éstas se hardn de
conocimiento a través de un correo electrénico al
responsable del OP correspondiente. Este a su vez debera
comunicar dichas observaciones al BEN en un plazo maximo
de 3 dias habiles.

En su caso, el BEN tendra un plazo maximo de 5 dias habiles
para subsanar las observaciones de la Instancia Ejecutora, a
partir de la fecha de envio de las observaciones al OP.

La Instancia Ejecutora emitird hasta un maximo de dos ciclos
de observaciones a los reportes. Si después de dichos ciclos
no se subsanaran las observaciones y/o se presentara
documentacién incompleta, la Instancia Ejecutora expondra
el caso ante el Consejo Directivo para que determine lo que
corresponda, y en su caso, el reintegro de recursos.

El impacto en empleo conforme al numeral 5.2 del anexo B
de las reglas de operacién del PROSOFT, se comprobara con
un listado con el nombre del empleo potencial, asi como
altas del IMSS. En caso de contrato con empresas de
outsourcing deberan presentar contrato entre la empresa
beneficiaria y la empresa proveedora del servicio, asi como
acta constitutiva en donde se especifique que una de sus
actividades preponderantes de la empresa proveedora sea
contratar personal a nombre de terceros, altas del Seguro
Social de los trabajadores e identificacién oficial.

En cuanto a la comprobacién de gastos del ejercicio del
recurso, las facturas nacionales se deberan apegar a lo
establecido en el articulo 29-A, del cédigo fiscal de la
federaciéon y demas disposiciones legales y normativas
aplicables; tratandose de facturas expedidas en el extranjero
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Xi.

Xii.

tendra que presentarse comprobante de pago que acredite
el tipo de cambio utilizado para el pago de dicho documento
y en su caso el pedimento o documento de embarque , lo
anterior se podrd comprobar mediante ficha de deposito,
trasferencia bancaria o estado de cuenta de la moneda
extranjera que se maneje.

En lo que respecta a acciones estratégicas o proyectos de
industria que por su impacto y caracteristicas integren las
necesidades de dos o mas partes directamente involucradas
en su ejecucion, la comprobaciéon del gasto podra estar a
nombre de las empresas atendidas.

Los Beneficiarios y/o empresa atendida deberan adjuntar
una carta signada por el Representante Legal bajo protesta
de decir verdad de que toda la documentacion
comprobatoria del gasto, de entregables e impacto, es
fidedigna, en caso de incumplimiento se aplicaran las
sanciones establecidas en las reglas 34, 35y 36 de las ROP.

Consideraciones

1. En caso de que no aplique la presentacion del reporte de
avance semestral, dados los tiempos de ejecucidon del
proyecto, los BEN deben presentar el reporte final en la
fecha de cierre sefialada en la solicitud de apoyo aprobada.

2. En el caso de que el BEN no esté al corriente en sus
obligaciones, la Instancia Ejecutora no evaluara ningun
reporte del mismo. Asimismo el BEN no podra solicitar al
Consejo Directivo prérrogas o modificaciones a proyectos
hasta que presente y le sean aprobados todos los reportes
pendientes.

3. Se podra presentar documentacion comprobatoria vy
justificativa del apoyo a partir de la fecha de la recepcion de
la Solicitud de Apoyo ante la Instancia Ejecutora, conforme a
los anexos B y C, En cualquier caso las inversiones realizadas
a partir de esa fecha por parte de los beneficiarios del
proyecto no suponen la aprobacién del mismo por el
Consejo Directivo del PROSOFT, conforme a la regla 24
fraccién | de las ROP.
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La documentacion comprobatoria del ejercicio de recursos
deberd estar a nombre del beneficiario del proyecto, la
Instancia Ejecutora observara la resolucion del Consejo
Directivo sobre solicitudes realizadas en el caso de empresas
relacionadas de acuerdo a la fraccién VIII de la regla 32 de
las ROP.

4. La comprobacién del ejercicio de los recursos aportados
por las partes en el proyecto, es decir, de la mezcla de los
recursos establecida en la CLAUSULA TERCERA del Convenio
de Adhesidn, tendrd que ser por medio de Estados de Cuenta
Bancarios mensuales, comprobantes de transferencias de los
pagos y facturacién de los bienes y servicios que se hayan
adquirido, mismos que deberan de ser anexados en sus
reportes al Sistema del PROSOFT.

5. En el caso de los Proyectos de Industria, el Organismo
Promotor no podra llevar a cabo la Ministracién del Recurso
del PROSOFT, hasta en tanto no se tengan firmados los
instrumentos juridicos en los que se establezcan los
derechos y obligaciones que tendra la Empresa Atendida,
mismos que debera subir a la pagina www.software.net.mx
y/o www.prosoft.economia.gob.mx, formando parte de los
entregables.

6. Los beneficiarios recabaran y conservaran en custodia la
documentacién justificativa y comprobatoria del gasto y
ejercicio de los apoyos otorgados al proyecto, en los
términos de las disposiciones fiscales aplicables, o en su
defecto por cinco afos: asimismo, debera llevar el registro
de las operaciones financieras a que haya lugar.

7. Los OP seran los responsables de realizar visitas de
inspeccién fisica de los proyectos aprobados; dar
seguimiento e informar de los avances de los proyectos
aprobados; y entregar los reportes de avance y finales,
verificando que la documentacién presentada corresponda
con la documentacién original comprobatoria de la
ejecucion del proyecto, conforme a la regla 30 fraccién VI,
IXy X de las ROP.

m. Del Reintegro de recursos
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En el caso de los OP, éstos deberan reintegrar a la TESOFE los
recursos mas sus rendimientos generados cuando éstos no se
destinen a los fines autorizados y aquellos que al cierre del
ejercicio no se hayan devengado, de conformidad con el articulo
176 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

En el caso de los BEN, de existir recursos no aplicados al
proyecto o remanentes en la cuenta especifica del BEN donde
se recibid el apoyo del PROSOFT una vez terminado el proyecto,
el BEN debera reintegrar éstos mas los rendimientos generados
a la TESOFE conforme a la normatividad aplicable Seccion VI
Anexo G.

En caso de que el Consejo Directivo aplique una sancién
conforme a la de las Reglas de Operacidn, el reintegro de los
recursos correspondiente debera realizarse a la TESOFE dentro
de los 20 dias siguientes a que se le solicite dicho reintegro
segun la regla 34 fraccidn Il en su parrafo segundo de las ROP.

Con el fin de que el Consejo Directivo o en su caso la Instancia
Ejecutora determinen si un reintegro procede, los OP y BEN
deberdn entregar al cierre del ejercicio fiscal vigente la siguiente
documentacion:
a. Estados de cuenta bancarios mensuales donde se
recibio el recurso del PROSOFT.
b. Carta del banco correspondiente donde se manifieste la
cancelacion de la cuenta del BEN donde se recibieron los
recursos del PROSOFT.

Una vez realizado el reintegro correspondiente a la TESOFE, se
debera enviar a la Instancia Ejecutora via electrdnica la siguiente
documentacién:
a. Comprobante de reintegro (Ficha de depdsito o
Transferencia bancaria).
b. En su caso, comprobante de entero de rendimientos, a
través del Formato SAT 16, ficha de depdsito o
transferencia bancaria.

En caso de realizarse reintegros extempordneos de recursos
presupuestales de ejercicios anteriores, se debera entregar la
comprobacién del pago de las cargas financieras
correspondientes.

16



b) Los Entregables por cada rubro de gasto definidos en el Anexo A de las ROP.

Hasta un
Rubro | Conceptos aplicables Enf)nto Entregable
maximo de
apoyo
1 | Capacitacion
Cursos de capacidades $50,000 Por curso por Diploma,
técnicas persona, se tomara | Reconocimiento 0]
en cuenta el nivel Constancia de
de especializacion. |acreditacion del curso.
Cursos de capacidades de $50,000 Por curso por Diploma,
negocio persona, se tomara |Reconocimiento 0]
en cuenta el nivel Constancia de
de especializacidn. |acreditacidn del curso.
Cursos de capacidad de $40,000 Por curso por Diploma,
procesos, metodologias y persona, se tomard | Reconocimiento o
modelos de calidad en cuenta el nivel Constancia de
de especializacidn. |acreditacidn del curso.
Certificaciones $20,000 Por examen de Certificado emitido por
certificacion por entidades certificadoras
persona, se tomara |autorizadas.
en cuenta el nivel
de especializacion
Cursos y certificaciones del |$20,000 Por curso y/o|Diploma,
uso del idioma inglés técnico certificacion por | Reconocimiento o
como competencia laboral persona Constancia de
acreditacion del curso.
El resultado se
considerard  acreditado

conforme a lo siguiente:
1) Examen TOEFL: 550
puntos o su equivalente
en el examen por
computadora

2) Examen TOEIC: 600
puntos
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Hasta un
monto

Rubro | Conceptos aplicables Y . Entregable
maximo de
apoyo
Transferencia de $30,000 Por persona; se Diploma,
metodologias tomara en cuenta el | Reconocimiento o
nivel de Constancia de
especializaciéon acreditacion del curso.
Elaboracion o compra de $150,000 Por empresa Listado de  material
material de estudio atendida; se tomara | adquirido, memoria
en cuenta la fotografica del material
tecnologia y nivel de estudio y en su caso
de especializacion | copia de licencias cuando
sea material electrénico.
Desarrollo de material y $100,000 Por proyecto; se Copia del programa o

contenidos de capacitacion

tomara en cuenta la
tecnologia y nivel
de especializacion.
(Subcontratado)

curso generado.

Infraes

tructura

Equipamiento tecnoldgico

$5, 000,000.

Por proyecto

Listado de relaciéon del
equipamiento adquirido
con su numero de serie.
Memoria Fotografica.

Equipamiento de un
proyecto productivo

$50,000

Por posicién de

trabajo habilitada

Listado de relacién del
equipamiento adquirido
para Cada posicion de
trabajo Memoria
Fotografica.

Herramientas de software
para desarrollo

$2,000,000

Por proyecto

Listado de relaciéon del
software adquirido con
su numero de serie.
Copia de Licencia.

Telefonia y Conmutadores

$3,000,000

Por proyecto

Listado de relaciéon del
equipamiento adquirido
con su numero de serie
Memoria Fotografica.

Laboratorios

$1,000,000

Por empresa

Listado de relacién del
equipamiento adquirido
con su numero de serie
Memoria Fotografica.

Habilitacién de espacios

$2,000,000

Por proyecto

Reporte y Memoria
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Hasta un

Rubro | Conceptos aplicables Enf)nto Entregable
maximo de
apoyo
Fotografica. EI PROSOFT
no aportarda recursos
para este concepto, pero
si podrd reconocer las
aportaciones del
Beneficiario y del
Organismo Promotor al
mismo.
Prototipos o demos (en el $1,000,000 |Por proyecto Reporte 'y Memoria
caso Fotografica.
del sector de medios
interactivos)
Equipamiento tecnoldgico $500,000 Por Listado de relacion del
de aulas de capacitacién Empresa/institucion | equipamiento adquirido.
Memoria Fotografica.
$20,000,000 |Por proyecto Reporte y Memoria
Proyecto integral e Fotografica.
infraestructura tecnoldgica
de Parques tecnoldgicos
Normas y modelos
$5,000 Por empresa Relacion y comprobante
Compra de normas de de los derechos de la
calidad norma.
$800,000 Por empresa, se|Copia de los resultados
Pago de consultoria para tomara en cuenta el | completos de la
implantar un modelo, consultoria
modelo/metodologia/norma metodologia o}
de norma a
calidad implementar, asi
como el nivel de
madurez que se
busca alcanzar
cuando se aplique.
$800,000 Por empresa, se|Copia del

Pago de evaluaciones
(previas y formales),
verificaciones y
certificaciones

tomara en cuenta el
modelo o norma a
evaluarse, asi como
el nivel de madurez.

certificado/verificacion
alcanzado. En su caso,

publicacion de los
resultados de la empresa
en el Software
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Hasta un

Rubro | Conceptos aplicables Enf)nto Entregable
maximo de
apoyo
Engineering Institute (SEI
- Published Appraisal
Results).
Autorizacién ante $200,000 Por persona a|Copia de la
organismos autorizar, se | autorizacion/certificacion
para fungir como instructor tomara en cuenta el | emitido por el organismo
o] modelo, autorizado. Mismos q
coach autorizado de metodologia o
modelos o norma
metodologias de calidad
propietarios
Gastos relacionados con el | $500,000 Por solucién | Copia de los resultados
aseguramiento de la calidad tecnoldgica de las pruebas de
y calidad. Carta de
evaluacién de la conformidad.
conformidad
para soluciones de alto valor
agregado
Uso de Tl y servicios relacionados
Desarrollo de soluciones $4,000,000 |Por proyecto e Contrato, carta
informaticas o de medios (Subcontratado) de liberacion por
interactivos parte del
proveedor y carta
de  satisfaccion
por parte del
Usuario de TI.
® Evaluacion del
desempeiio  del
proveedor.
® LaSEoel OP hara
una visita para
verificar el
funcionamiento
de la solucién en
las instalaciones
del Usuario de TI.
Subcontratacion de $4,000,000 |Por proyecto e Contrato de
procesos de negocio y (Subcontratado) prestacion de

atencion a clientes a través

servicios entre el
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de Tl o medios Usuario de Tl y el

interactivos proveedor  con
una vigencia
minima por la
duracién del
proyecto.
® Reporte de los
procesos de
negocio que se
subcontrataron

® Evaluacién del
desempeiio del
proveedor.

ela SE hard una
visita durante la

ejecucion del
proyecto para
verificar la
prestacion del

servicio

5 | Proteccion de la propiedad intelectual
Registro de patentes $100,000 Por patente Copia del inicio del
tramite y/o copia del
registro.

Marcas y derechos de autor |$50,000 Por marca y/o|Copia del inicio del
tramite trdmite y carta de

resolucién del organismo
sobre el tramite
Servicios legales y $200,000 Por proyecto Copia de los contratos
administrativos Reporte de los resultados
de los servicios legales y
administrativos.

6 | Comercializacion

Servicios de alto valor $2,000,000 |Por proyecto Reporte y relacién de los
agregado para la servicios prestados.
comercializacion de Memoria Fotografica. El
productos y servicios de Tl y PROSOFT solo podrd
medios interactivos aportar recurso para

temas de disefo de
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Hasta un

Rubro | Conceptos aplicables Enf)nto Entregable
maximo de
apoyo
‘imagen.
Estudios
Benchmarking $250,000 Por estudio Resultados completos
del estudio.
Estrategia de mercado $1,000,000 |Por estudio Resultados completos
del estudio.
Servicios de informaciony | $250,000 Por proyecto Relacion de los servicios
obtencién de documentos y contrato.
Estudios de analisis $150,000 Por empresa Resultados completos
tecnoldgicos del estudio.
Plan de negocios $1,000,000 |Por proyecto Documento en Extenso
Servicios profesionales diversos
Consultoria especializada $4,000,000 |[Por proyecto se|Contratos y resultados
tomara en | completos de la
consideracién el | consultoria realizada.
objetivo de Ia
consultoria asi
como su
complejidad
Asesoria especializada $4,000,000 |[Por proyecto se|Contratos y resultados
tomara en | completos de la asesoria
consideracion el | realizada.
objetivo de la
consultoria asi
como su
complejidad
Eventos
Participacién en eventos $2,000,000 Por evento, se|Reporte, memoria
gue tengan como propdsito tomara en cuenta la | fotografica y paquete de
el posicionamiento y venta audiencia, objetivo | participacion en el
de los productos y servicios y su impacto en el|evento. Quedan

deTly
medios interactivos

de
y/o

desarrollo
competencias
posicionamiento
del sector de TI
mexicano incluidas

excluidos los gastos de
comida, transporte local
en la ubicacién del
evento y hospedaje.
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Hasta un
Rubro | Conceptos aplicables Enf)nto Entregable
maximo de
apoyo
las actividades de
medios interactivos
Realizacién de eventos que [$2,000,000 |Por evento, se|Memoria fotografica,
tengan como tematica tomara en cuenta la | paquete entregado a los
principal la industria de Tly audiencia esperada | participantes del evento
medios interactivos y su impacto en el|y listado de
desarrollo de | participantes.
competencias y/o |Indispensable agregar el
posicionamiento logotipo de PROSOFT vy
del sector de Tljde la SE. Quedan
mexicano incluidas|excluidos los gastos de
las actividades de|comida, transporte local
medios interactivos |{en la ubicaciéon del
evento y hospedaje.
$500,000 Por evento, se|Memoria Fotografica,
Renta de espacios para la tomara en cuenta la | paquete de participacion
participacién en eventos, audiencia esperada|en el evento.
construccién y montaje de y su impacto en el|Indispensable agregar el
maddulos de exhibicion para desarrollo de|logotipo de PROSOFT vy
la promocién competencias y/o|de la SE. Quedan excluios
posicionamiento los gastos de comida,
del sector de TI|transporte local en |la
mexicano incluidas | ubicacién del evento y
las actividades de|hospedaje.
medios interactivos
10 | Innovacion
Adquisicién y/o pago de $500,000 Por proyecto Copia de la regalia
regalias y/o licencias por adquirida (contrato)
tecnologia
Investigacion cientifica $500,000 Por proyecto Resultados completos de
aplicada, para la adquisicidon la investigacion
de nuevos conocimientos, realizada. No incluye
dirigida hacia un objetivo o desarrollo de
fin practico, que responda a aplicaciones y/o
una necesidad especifica soluciones.
Gastos asociados a la $1,000,000 |Por proyecto Reporte 'y Memoria
transferencia tecnolégica Fotografica
Adaptacion, regionalizacion |$2,000,000 |Por solucién | Reporte y resultados
y tecnoldgica completos de la
pruebas de la soluciones. adaptacion y/o
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Rubro

Conceptos aplicables

Hasta un
monto
maximo de
apoyo

Entregable

regionalizacién, asi como

de las
realizadas.

pruebas

11

Creacion y fortalecimiento de fondos

Creacién y fortalecimiento
de fondos de garantia,
capital de riesgo y semilla

Conforme a

las politicas
que al
respecto
establezca el
Consejo
Directivo del
PROSOFT vy la
normatividad
aplicable

Conforme al art. 21
de las ROP

Conforme alo
establecido en el

instrumento juridico
correspondiente suscrito

con la SE

c) La Integracion y Funcionamiento del Consejo Directivo del Programa para el
Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT) para el ejercicio fiscal 2010

A. De los tipos de Sesiones de Consejo

Las sesiones de Consejo Directivo seran ordinarias y extraordinarias, unas y otras se llevaran a
cabo en el domicilio que al efecto indique la convocatoria, salvo el caso de Sesiones remotas.

Serdn Ordinarias las que se reldnan para tratar cuando menos cuatro de los siguientes temas:

uhewN e

Reportes de avances y reportes finales de proyectos de ejercicios anteriores.
Presentacidn y aprobacion de solicitudes de apoyo.
Solicitud de cancelaciones de proyectos.
Presentacién de solicitudes de modificacidn y/o prorrogas de proyectos.
Aprobacién de Criterios de Operacidon y manuales.

Para efectos en donde se presenten “Informes diversos” u “Otros” temas relacionados al
Programa se podran incluir tanto en Sesiones Ordinarias como Extraordinarias.

Seran extraordinarias las que se retnan para tratar tres o menos de los asuntos enumerados.

B. De la periodicidad de las Sesiones de Consejo
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El Consejo Directivo sesionara de manera ordinaria por lo menos una vez cada tres meses, y
de manera extraordinaria cuando asi lo estime prudente la Instancia Ejecutora o el Consejo
Directivo.

C. De las convocatorias

Las convocatorias para Sesion de Consejo Directivo deberan hacerse con cinco dias habiles de
anticipacion tratandose de Sesiones Ordinarias, y cuando menos con dos dias habiles de
anticipacion en el caso de Sesiones Extraordinarias.

Las convocatorias deberan de contener cuando menos:

a. Laindicacion de ser ordinarias o extraordinarias.

b. Ellugar fisico en donde habra de llevarse a cabo la Sesion o en su defecto, que se trata
de una sesién remota.

c. La fecha y hora en que habra de llevarse a cabo, y en caso de que se trate de una
Sesion remota, la forma de acceder a la misma.

d. ElOrden del Dia.

e. Lafirma autografa, o en su defecto la firma digital, del Secretario Técnico, o en su caso,
del Presidente Propietario o el Presidente Suplente de dicho 6rgano colegiado.

El Secretario Técnico del Consejo Directivo, enviard a los sefiores Consejeros al correo
electronico que al efecto designe cada uno de ellos durante la primera Sesion de Consejo del
ejercicio fiscal, o en su defecto por los medios electrénicos habilitados para tal efecto por la
Instancia Ejecutora, con la antelacién descrita en el primer parrafo de esta seccidn, la carpeta
electronica que contenga la informacion completa, detallada, veraz y suficiente para
pronunciarse sobre los puntos incluidos en el Orden del Dia.

El Secretario Técnico es la persona facultada para convocar a Sesién de Consejo Directivo, a
peticion de la Instancia Ejecutora o del Consejo Directivo, sin embargo, el Presidente
Propietario o el Presidente Suplente, podran convocar a Sesion de Consejo Directivo cuando
asi lo estimen pertinente, justificando en el documento correspondiente, el motivo de la
Sesidn.

D. De lavalidez de las Sesiones y la votacion

Para que una Sesidn de Consejo ordinaria o extraordinaria se considere legalmente reunida en
primera convocatoria, debe estar representada por lo menos la mayoria de sus miembros con
derecho a voto, titulares o suplentes, y sus resoluciones sélo serdn validas cuando se tomen
por mayoria de votos de los presentes.
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En caso de empate, el Presidente Propietario, o en su caso el Presidente Suplente tendra voto
de calidad.

Una vez declarada legalmente instalada la Sesion de Consejo, ya sea en primera o segunda
convocatoria, ninguno de sus miembros con derecho a voto podra abandonar el recinto, y si
asi lo hiciere la Sesion se considerara legalmente instalada independientemente del numero
de Consejeros que permanezcan, y las resoluciones adoptadas seran consideradas validas.

En caso de ausencia del Secretario Técnico el Presidente del Consejo Directivo o su suplente
podran designar al Consejero que haga las veces de Secretario Técnico del Consejo Directivo,
para efectos de la Sesibn en donde se presente dicha ausencia.

E. De las Sesiones remotas
El Consejo Directivo podra sesionar de manera remota, siempre y cuando:

a. Se especifique en la convocatoria correspondiente que se trata de una sesién remota,
asi como la manera de acceder a la misma.

b. La plataforma para llevar a cabo la Sesion permita la interaccion auditiva y visual de
todos sus miembros.

F. De las resoluciones tomadas fuera de Sesidon de Consejo

Se consideraran tomadas dentro de Sesion de Consejo Directivo las resoluciones tomadas por
unanimidad de los miembros descritos en las fracciones | a VIl de la regla 39 del Acuerdo
mediante el cual se dan a conocer las Reglas de Operacidn para el otorgamiento de apoyos del
Programa para de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto para el ejercicio fiscal
2010, y el representante del Organo Interno de Control de la Secretaria de Economia, tendran,
para todos los efectos legales, la misma validez que si hubiesen sido adoptadas en Sesion de
Consejo, siempre y cuando se confirmen por escrito.

G. De la suplencia

Cada uno de los miembros propietarios podra designar un suplente, que tendra las mismas
facultades que el titular. Dicha designacién podra hacerse en cualquier momento para todo el
ejercicio fiscal, de una sola vez y en un solo documento dirigido al Secretario Técnico, o en su
defecto, por Sesion de Consejo Directivo. En caso de que un miembro propietario sea
designado como suplente y este acepte el encargo, podra a su vez designar un suplente para
efectos de participacion en la Sesion de Consejo, puntualizando que los miembros designados
como suplentes no podran nombrar suplentes de si mismos.

Los sefiores Consejeros podran revocar las designaciones de sus respectivos suplentes
mediante escrito simple dirigido al Secretario Técnico en el que se designe al nuevo suplente.
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En caso de que por cualquier motivo los consejeros propietarios dejaran de ocupar sus cargos
como funcionarios publicos, o en su caso estos estuvieran vacantes, el Consejo Directivo a
propuesta de la Instancia Ejecutora, designara a un consejero propietario suplente de caracter
temporal, mientras se ocupa nuevamente la vacante.

H. De los Invitados Especiales
Adicionalmente, el Consejo Directivo podrainvitar a representantes de organismos e

instituciones publicas o privadas que se relacionen con proyectos o asuntos presentados en
las Sesiones, con derecho a voz, pero sin voto.
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